Privacybeleid
1. Verantwoordelijke voor de verwerking
Jef Janssens BV
Zeebruggelaan 121
8370 Blankenberge
België
BTW: BE0749.779.811
E-mail: info@jef-janssens.be
Telefoon: +32 469 18 55 01

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
Bij het gebruik van onze webshop kunnen wij volgende gegevens verwerken:
· Voor- en achternaam 
· Adresgegevens 
· E-mailadres 
· Telefoonnummer 
· Betaalgegevens 
· Bestelgeschiedenis 
· IP-adres 
· Gegevens over het gebruik van onze website 

3. Waarom verwerken wij deze gegevens?
Wij verwerken persoonsgegevens voor:
· Het verwerken en leveren van bestellingen 
· Klantenservice 
· Facturatie 
· Wettelijke verplichtingen 
· Fraudepreventie 
· Verbetering van onze website 
· Marketingcommunicatie (indien toestemming werd gegeven) 


4. Bewaartermijn
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.
Factuurgegevens worden bewaard gedurende de wettelijke termijn van 10 jaar.

5. Delen van gegevens
Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met derden wanneer dit noodzakelijk is voor:
· Betalingsverwerking 
· Levering van bestellingen 
· Boekhouding 
· Wettelijke verplichtingen 
Wij verkopen nooit persoonsgegevens aan derden.

6. Beveiliging
Jef Janssens BV neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang.

7. Rechten van de gebruiker
Je hebt het recht om:
· Inzage te vragen in je gegevens 
· Gegevens te laten corrigeren 
· Gegevens te laten verwijderen 
· Bezwaar te maken tegen verwerking 
· Gegevens over te dragen 
Verzoeken kunnen worden gericht aan:
info@jef-janssens.be

8. Cookies
Onze website maakt gebruik van cookies om de werking van de webshop te verbeteren.
Meer informatie hierover vind je in ons cookiebeleid.


9. Klachten
Heb je een klacht over de verwerking van je persoonsgegevens?
Dan kan je contact opnemen met:
Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)
Drukpersstraat 35
1000 Brussel
Website: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

